GOVERNO DE

BURITINOPOLIS g TS

O PROGRESSO QUE VOCE VE
ADM 2013/2016

LEI COMPLEMENTAR N° 04/2015 Buritinépolis, 24 de abril de 2015.

“Institui o Plano Municipal de Saneamento Basico,
instrumento da Politica Municipal de Saneamento
Basico do Municipio de Buritinépolis e da outras
providéncias”.

A PREFEITA MUNICIPAL DE BURITINOPOLIS, faz saber que a Camara
Municipal aprovou e eu sanciono a seguinte

Art 1° Esta Lei institui o Plano Municipal de Saneamento Basico como instrumento da politica municipal
de Saneamento Basico respeitados o disposto na Lei Federal n® 11.445 de 5 de janeiro de 2007, nos
termos do extrato do plano constante no Anexo 1

Art 2° A Politica de Saneamento Basico se constitui do conjunto de todas as atividades e
componentes de cada um dos diversos servigos de saneamento basico, ou seja, em todas as
fases e infraestrutura do processamento dos servicos de abastecimento de agua potavel,
esgotamento sanitario, limpeza urbana, manejo de residuos solidos e drenagem e manejo das
aguas pluviais.

Art 3° O Plano Municipal de Saneamento Basico sera revisto a cada 4 anos sempre antes da
elaboragdo do Plano Plurianual tendo como marco inicial os anexos que integra esta lei e
atendidos os objetivos, diretrizes e metas estabelecidas neste Plano:

Anexo 1 — Extrato do Plano de Saneamento Basico

§1°. A cada revisdo deverdo ser conferidas as projegdes e cenarios;, a capacidade dos
reservatorios, vazio dos mananciais; e, também conferir o estado dos mananciais reservas,
estado de manutencdo dos equipamentos e servigos, inclusive aterro sanitario, redes de
drenagem e estacdes de tratamento de d4gua e esgoto, enfim rever o sistema de saneamento
basico do municipio.

§2° quando houver novos Censos devem ser revistos as projecoes, cenarios e a reavalizagao
do sistema de saneamento basico do municipio de acordo com os novos dados do Censo.

Art 4° Principios Fundamentais do Plano Municipal de Saneamento Basico:
|. a universalizacdo do acesso, a integralidade das atividades e a disponibilidade dos servigos

Il. a adogdo de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades locais e

regionais E
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lll. articulagdo com politicas publicas e de desenvolvimento urbano & regional, de combate a
pobreza, de protegao ambiental, de promogao da salde e de interesse social.

IV. transparéncia das agoes € decisdes institucionalizando sistema de informagéo e de dados
V. participagéo e controle social.

VI. seguranca, qualidade e regularidade.

VIl. educagio ambiental, sanitaria e praticas de sustentabilidade.

VIIl. garantia de meios adequados para 0 atendimento da populagéo rural e dispersa

XI. prestagao de servico regionalizada

Art 5° O objetivo geral do Plano Municipal de Saneamento Rasico & universalizar os servigos de
saneamento basico a todos 0s moradores do municipio.

Art 6° A gestdo dos servigos de saneamento basico tera como instrumento basico os
programas e projetos especificos nas areas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
limpeza publica, manejo de residuos sélidos, drenagem urbana € manejo de aguas pluviais,
tendo como meta a universalizagdo dos servigos de saneamento e o perfeito controle dos
efeitos ambientais.

Art. 7°. As prestagbes dos servicos publicos de saneamento sdo de responsabilidade do
Executivo Municipal, independente da contratag@o de terceiros, de direito publico ou privado,
para execucao de uma ou mais dessas atividades.

Paragrafo Unico. Os executores dos servicos, sejam de natureza publica ou privada devem:

. ter condigbes comprovadas para operagdo e manutencao dos sistemas, de acordo com as
normas regulamentares, contratuais e ambientais.

Il atender a requisitos minimos de qualidade acs produtos € servicos oferecidos ao
atendimento dos usuarios, tendo como padrdo os parametros indicadores previstos no SNIS
e legislagéo do setor.

IIl. atender aos principios de regularidade e continuidade, podendo ser interrompida apenas em
caso de situagdo de calamidade publica, emergéncia por necessidade de efetuar reparos,
modificagdes, melhorias no sistema ou situagdes que coloque em risco a satde publica ou

segurancga.

IV. A regulamentag&o das prestacdes dos servigos sera instituida paralelamente a sua criagao.
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Art 8° A Entidade Reguladora, os Programas, Projetos, Sistemas de Saneamento Basico e de
Informagdo terao regulamentos proprios € serao instituidos @ medida que forem criados
inclusive especificando as dotagdes orgamentarias.

Art 9° A Entidade Reguladora no exercicio da fungdo atendera aos principios de
independéncia, autonomia administrativa, orgamentaria e financeira, transparéncia,
tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes, além disso, objetiva:

| estabelecer normas e padroes adequados para a prestagdo dos servicos € para a satisfacao
dos usuarios;

Il. garantir o cumprimento das metas e condigdes estabelecidas no Plano;

lll. reprimir e prevenir o abuso do poder econdmico, ressalvada a competéncia de érgaos
superiores

I\V. definir tarifas e taxas equilibradas econdmica e financeiramente ao usuario e prestadores de
servico, que garantam a eficiéncia e eficacia do sistema e apropriacao social dos ganhos de
produtividade

V. definir o percentual destinado ao Fundo do Saneamento Basico

Art 10. Fica criado o Fundo do Saneamento Basico e o Conselho Municipal de Saneamento
Basico tendo as seguintes diretrizes para o Fundo e o Conselho respectivamente:

. a origem do Fundo do Saneamento Basico serdo as mulitas e taxas arrecadadas no setor, as
contribuigdes e investimentos oriundas de setor publico ou privado e O percentual estabelecido
pelo Entidade Reguladora;

Il. o Fundo sera gerido pelo Conselho Municipal de Saneamento Basico o qual podera aplica-lo
em saneamento basico e causas correlatas de interesse social;

lll. o Conselho de Saneamento Basico tera carater consultivo e deliberativo as questoes nao
previstas em leis e regulamentagdes e deve participar da elaboragao dos Planos, das
audiéncias publicas e do sistema de informacéo, o qual deve enviar ao Conselho a divulgagao
dos dados e informagdes, inclusive dos resultados das analises e medigcdes comparados aos
parametros e indicadores,

IV. os membros serdo nomeados por decreto do Poder Executivo;

V. a composigao sera de representantes dos seguintes 6rgaos:

a. governamentais relacionados ao setor de saneamento basico, ﬁg
b. prestadores de servico publicos de saneamento basico

c. 4 usuarios
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d. entidades ambientais

e. sindicatos dos trabalhadores em saneamento basico

f. organizagdes técnicas relacionadas a saneamento basico

g. sociedade civil relacionada a saneamento basico

g. Ministério Publico

h. Camara Municipal

i Presidente do Conselho entidade publica superior do sistema de saneamento basico
Art 11Esta Lei Complementar entra em vigor na data de sua publicagao

Art 12 Ficam revogadas as disposi¢bes em contrario.

Prefeitura Municipal de Buritindpolis, 24 de abril de 2015.

Maria
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ANEXO 1 — EXTRATO DO PLANO SANEAMENTO BASICO DE BURITINOPOLIS

1. ESTRATEGIAS

A estratégia para implantagéo do Plano de Municipal de Saneamento Basico e para que
o mesmo funcione e tenha absoluto gxito na solugdo dos problemas relacionados a
saneamento basico a realizagdo do Plano deve ser monitorada para que O mMesmo seja
corretamente implantada, A analise SWOT deve ser observada e analisada periodicamente e
comparada com a realidade para avaliar os indicadores de satisfagao. A seguir apresentamos
uma sintese prevista no PMSB, das seguintes estratégias:

= Fortalecimento do CISBANGO, Consorcio Intermunicipal de Saneamento Basico do Nordeste Goiano e condigdes
para participagao democrética das gestdes municipais e transparéncia das agdes.

= Coordenagao e implantagao dos trabalhos técnicos e servigos pelo CISBANGO
= Manter a motivagao da administragao municipal durante a implantagao do PMSB
= Suporte financeiro, orgamento municipal.

= Participag3o, mobilizagao popular

= Revisdo do PMSB conforme diretrizes

= Criagdo de um Fundo para gestao do saneamento basico com recursos de contribuicbes pliblicas e privadas e
oriundas de multas e taxas relacionadas a saneamento basico.

= Criago de um Conselho Municipal de Saneamento Basico com 51% de representantes civis, instituicdes nao
governamentais, Ministério Piblico, e etc para dirimir questdes nao previstas no Plano e gerenciar 0 investimento
do Fundo

= Criago de Entidade Reguladora _M—“
= Capacitagao e qualificagao de recursos humanos
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= Educagao ambiental para populagao principalmente criangas do ensino fundamental e médio
= Campanhas para praticas de sustentabilidade urbana
= Coletar dados do sistema implantado para monitorar e avaliar os indicadores para divulgacao

» Divulgagéo anual dos dados coletados no sistema de saneamento basico e prestaggo de contas do servigo de
saneamento basico

« Incluir nos Planos Plurianuais (PPA) e Planos Diretores as diretrizes especificas, programas, projetos e agbes do
PMSB.

= O Conselho e o setor de Avaliagéo Dinamica do Processo devem acompanhar a implementacao das estratégias e
diretrizes do PMSB
2. DIRETRIZES GERAIS
A seguir serdo apresentadas as diretrizes gerais que foram orientadas pelo disposto no
Plano Nacional de Saneamento Basico (PLANSAB) e Decreto n° 7.217 de 21 de junho de 2010
que regulamenta a Lei Federal N° 11.445 de 5 de janeiro de 2007, cujas diretrizes em seu
artigo 54 regem a politica municipal de saneamento de Buritinopolis, quais sejam:

| - prioridade para as agoes que promovam a equidade social e territorial no acesso ao
saneamento basico;

Il - aplicagdo dos recursos financeiros por ela administrados, de modo a promover O
desenvolvimento sustentavel, a eficiéncia e a eficacia;

IIl - estimulo ao estabelecimento de adequada regulacéo dos Servigos;

IV - utilizagdo de indicadores epidemiolégicos e de desenvolvimento social no
planejamento, implementagao e avaliagao das suas agbes de saneamento basico;

V - melhoria da qualidade de vida € das condi¢des ambientais e de saude publica;
VI - colaboragao para o desenvolvimento urbano e regional;

V| - garantia de meios adequados para O atendimento da populagao rural dispersa,
inclusive mediante a utilizagao de solugbes compativeis com suas caracteristicas econdmicas €
sociais peculiares;

Vil - fomento ao desenvolvimento cientifico e tecnolégico, a adogao de tecnologias
apropriadas e a difus&o dos conhecimentos gerados;

IX - adogao de critérios objetivos de elegibilidade e prioridade, levando em consideragao
fatores como nivel de renda e cobertura, grau de urbanizagao, concentragdo populacional,

disponibilidade hidrica, riscos sanitarios, epidemiologicos e ambientais;
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X - adogéo da bacia hidrografica como unidade de referéncia para o planejamento de suas
acgoes; e

X| - estimulo a implantagéo de infraestruturas e servicos comuns a Municipios, mediante
mecanismos de cooperagao entre entes federados.

Além disso, o saneamento basico deve ser 0 centro das articulagbes para as politicas e
acoes de desenvolvimento urbano e regional, de habitagao, de combate e erradicagdo da
pobreza, de prote¢ao ambiental, de promogéo da saude e outras de relevante interesse social
voltadas para a melhoria da qualidade de vida.

2.1 DIRETRIZES ESPECIFICAS

As diretrizes especificas seguintes devem orientar o Plano Municipal de Saneamento
Basico de Buritinépolis e sao apresentadas em 3 blocos tematicos com respectivos contetdos
que norteardo os Programas, projetos e agdes do Plano.

| Avanco Institucional - Al.
Contetido: a parte institucional, organizacional, educacional, participativa, estudos,
planos e projetos de saneamento basico

= as praticas de planejamento, politicas e agbes para a melhoria urbana, rural e ambiental
=« instituicdo de leis e seu cumprimento

= as organizagoes governamentais € nao governamentais

« as participagdes populares, 0s institutos de planejamento

= aeducacao ambiental, as praticas de sustentabilidade

« a contribuicéo cientifica e tecnolégica

Il Universalizacdo de Servigos Publicos de Saneamento — USPS
Conteido: a universalizagao dos acessos, a integralidade das atividades e a

disponibilidade dos servicos de: W—
= abastecimento de agua potavel
« coleta e tratamento de esgoto

« rede de drenagem urbana
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« coleta e adequada deposicaoltratamento de residuos solidos

= limpeza urbana

= recuperacio do solo, matas € corregos

= preservacao do manancial de abastecimento atual e reserva futura
= agestdo dos servicos

Il Avaliagdo Dinamica do Processo — ADP
Contelido: controle de implantagao do plano, fiscalizacao em geral, monitoramento dos

indicadores, avaliagdo do sistema de saneamento

« O monitoramento e o controle da implementagao do Plano
« Os indicadores e os acompanhamentos técnicos

= A transparéncia

= Fiscalizagso do uso do solo

= O banco de dados, o Sistema de Informagao

3. METAS E PRAZOS

As metas foram estabelecidas a partir dos dados, informacdes e indicadores que
apontaram as deficiéncias dos servigos no diagnostico. Ressalte-seé que, como foram
consultadas diversas fontes (IBGE, Prefeitura Municipal, SANEAGO, etc.), houve a
necessidade de operar com estimativas. Portanto serdo necessarias novas analises e ajustes
futuros para melhor adequacao de seus valores para orientar a consolidagéo dos indicadores
ao longo do tempo.

Entretanto, o diagnéstico possibilitou astabelecer valores de referéncia para a cobertura
e o atendimento, a partir dos quais se definiram as metas relativas a universalizagdo das
componentes do setor. Para efeito de elaboragao do Plano Municipal de Saneamento Basico a

sua implantag&o esta prevista da seguinte forma: f}m\
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« Inicio do Plano = 2014;
« Final de Plano = 2034;

« Metas de Curto Prazo = 3 anos — 2014 a 2017,

« Metas de Médio Prazo =7 anos — 2017 a 2024, e,

« Metas de Longo Prazo = 10 anos — 2024 a 2034.

« Prioridade Maxima =1 - implementag&o no 1° ou primeiros anos do prazo
« Prioridade Média =2 - implementagdo em anos intermediarios do prazo

« Sem Prioridade = 3 — pode ser implementado nos ultimos anos do prazo

As metas de cobertura e de atendimento estabelecidas, e seus respectivos prazos,

encontram-se organizadas no Quadro abaixo

QUADRO 1. Meta e Prioridade para modificagao do Cenario Atual

i gt - 3 R e e .‘- 5 .. 3 '_-.‘. : o 3 -. % : e Mm 1 : :
Fomecimento de agua potével por rede Curto Prazo 75%
de distribuicio. Universalizacao de Servigos Médio Prazo 85% 1a3
Publicos de Saneamento - USPS Longo Prazo universalizagio
100%
Utilizagao de pogos artesianos operados 3
diretamente pelas comunidades. Universalizacao de Servigos - Reduzir ou
; Médio Prazo i
Publicos de Saneamento - USPS eliminar
gradualmente
Abastecimento publico com agua in Universalizacdo de Servigos
natura, sem tratamento prévio, ou fora : Curto Prazo 1
_ = Publicos de Saneamento - USPS
dos padrbes de potabilidade.
Nos povoados a agua subterrdnea que 1a3
abastece a populagdo esta salobra. Universalizacdo de Servicos Reduzir ou
y Curto Prazo e
Pablicos de Saneamento - USPS eliminar
gradualmente
Intermiténcia prolongada ou Universalizagao de Servigos Curto Prazo 1
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rmdmmm relacionada com a falta de
energia.

Publicos de Saneamento - UsSPS

Intenso processo de desmatamento na

1a3d
- i : Universaliza de Servigos
w de abastecimento de agua, matas i Gao igo i a0 Eliminar
ciliares destruidas, e assoreamento do | Publicos de Saneamento - USPS gradualmente
leito do rio.
i 1a3
Crescente devastagio ambiental no rio Universalizagao de Servigos -
fee e Piblicos de Saneamento USPS e R
u -
gradualmente
i 1a3
Falta de conscientizacdo da populagao " A Gurto. Médio @ o
' nco Institucional - ucagao
quanto a0 uso racional da agua. vango L =i ;
Ambiental
i i 1a3
Nao existe reuso de agua no municipio. -2 Curio, Médio e
Avanco Institucional - Al Educagio
Longo Prazo Ambientsl
Rede de distribuicio insuficiente para as Avango Institucional —-Ale 3
demandas futuras. Universalizagdo de Servicos Medio Prazo Ampliagao do
Pblicos de Saneamento - USPS sistema
edes i vazame : 1a3
R i e s Universalizagio de Servicos Médio e Longo
materials  obsoletos e  didmetros = Reforma e
; Publicos de Saneamento - USPS Prazo
inadequados. Manuteng&o
e p ) 1 H 3
Unidades ~clevatorias  precirias €| niversalizago de Servigos Medioslongo | o
aeiaias Publicos de Saneamento - USPS Prazo menm'
Ma Distribuicao das redes no sistema Avanco Institucional — Al e 1a3
devido 4 expansdo desordenada do Universalizagdo de Servicos Médio Prazo Estudo e
municipio. Publicos de Saneamento - USPS solugao
- 1a3
Piarties Zm:““ do sistema de| ;. orsalizacio de Servigos Medoelongo | oo
bastecim agua.
3 Pablicos de Saneamento - USPS Prazo e
custo manutencao do . : 1a3
Ry g Avanco Institucional — Al e Médio e Longo
sistema. Estudo &
Prazo e
Ligagbes clandestinas. Avangco Institucional — Al &
: . y Curto e Medio
Avaliaco Dinamica do Processo - 2e3
Prazo
ADP
Algumas residéncias n&o possuem Avanco Institucional — Al & 2
y Curto Prazo
reservatorio de agua. Avaliagio Dinamica do Processo - Campanhas
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[ ADP |_ Educagao |
Falta de controle apurado do consumo Avango Institucional — Al e
de agua por regifio ou por setor | Ayaliagio Dinamica do Processo - Curto Prazo 2
produtivo/ economias. ADP
Pressao insuficents em alguns trechos. Avanco Institucional — Ale 1a3
Avaliagio Dinamica do Processo - Médio Prazo Reforma e
ADP Manutengio
Falta de tratamento no lodo gerado da Avango Institucional — Ale 1
ETA. Avaliagio Dinamica do Processo - Curto Prazo Avaliagio e
ADP Manutengao
Alteragbes em decoméncia do processo Avango Institucional - Ale
de ocupacdo da bacia de abastecimento. | Avaliagdo Dinamica do Processo - Curto Prazo 1
ADP
Distancias entre os pogos e as fossas Avango Institucional — Al 1
rudimentares pequenas com | Ayaliagio Dinamica do Processo - Curto Prazo Educagso
possibilidade de contaminacso. ADP Ambiental
Ampliagao da rede coletora de esgolo e Universalizagao de  Servigos | Curto Prazo 20% s
Tratamento i & Médio Prazo 60%
construgdo da Estacdo de Pablicos de Saneamento - USPS |I Universalizagiio
de Esgoto (ETE). Longo Prazo 100%
ot g = i B
Nao existem estudos para a escolha Avanco Institucional — Al Hrit s 4
&rea para a implantag8o da ETE.
Fussas‘ rudm-uer::dm i existentes, | Universalizagdo  de Servigos Curlo, Mbdi0'e s
construidas inadequadamente e | pPublicos de Saneamento - USPS Longo Prazo Cntearsalaio
préximas aos pogos de abastecimento.
- - : - — = Publi
Fossas rudimentares pm::mas as :nr.-ersahzaﬁﬂ U::Ervms ublicos Curto, S a8
construgbes, vegetagio ou imites do | de Saneamento - Longo Prazo Uni Na—
lote.
Transbordamento das fossas em Universalizagao de  Servigos | Curto, Médio e 1a3
periodos chuvosos. Puablicos de Saneamento - USPS Longo Prazo Universalizagao
Fossas subdimensionadas e lento Universalizagdo de  Servigos | Curlo, Medio & 1a3
processo de digestao. Pablicos de Saneamento - USPS Longo Prazo Universalizagdo
Impermeabilizagio das paredes de Universalizagdo de Servigos | Curto, Médio e 1a3 an
fossas e sumidouros. Piblicos de Saneamento - USPs. Longo Prazo Universalizagio
Diﬁf:uldada de troca c?u mn;a Universalizagdo de  Servicos Ciato. Médio & 1a3
rudimentar para o sistema de | Pablicos de Saneamento - UsSPs Longo Prazo Universalizagdo
esgotamento sanitario
Falta de limpeza das fossas/sumidouros. Universalizagio de Servigos Curto, Médio e 1a3
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Publicos de Saneamento Longo Prazo Universalizagéo
Unidades  elevatorias  precarias @ Universalizagao de Servigos 1
antigas. Pablicos de Saneamento Curto Prazo Manutengio e
Reforma
Despejo de esgoto "in natura” nos cursos Universalizag&o de Servigos Raazo 1
d'agua do municipio. Publicos de Saneamento Eliminagio
Residuo  Solido, Limpeza Urbana, Universalizagio de  Servigos | Curto Prazo 70% A
servicos e equipamentos afins. Publicos de Saneamento Médio Prazo | . lzacio
100%
Acumulo de lixo nos quintais das casas Universalizagao de  Servigos
ou nos recipientes de destinago do lixo | Publicos de Saneamento ks Prigsa 1
por falta de coleta, proliferagiio de Universalizagio
insetos vetores de doengas.
i i itucional - Al 1
Poluigio das ruas e dos manancais de | Avanco Institucional - A A
abastecimento. Educacao
Prazo
Ambiental
~Alio custo com o combustivel ufilizado | Avango Institucional - Al 1
nos caminhes de coleta de lixo. Curto Prazo Estudo
Reducia
acondicion itucional - 1
Parte da populacdo nao a | Avanco Institucional - Al Satdal
adequadamente o lixo em suas S Educacéo
residéncias. Ambiental
Faltam tambores para o armazenamento Universalizagdo de  Servicos i 1
razo
e contengao dos residuos. Publicos de Saneamento. Aquisigao
Al i ituci - 1
guns moradores langam, queimam ou | Avango Institucional — Al Bl =
enterram os residuos em terenos boiia Educacgio
- o = . - :
Quantidade de funcionarios & Universalizago de Servigos | .
veiculos insuficiente para a demanda da | Publicos de Saneamento 1a3
coleta de lixo.
O acondicionamento dos residuos no Avanco Institucional — Al Curto a Médio tad
lixao ndo atende as normas técnicas. Prazo
seletiva. i i i 1a3
Falta de coleta Llnw?rsallzar;éa de Servigos Curto . i
Puablicos de Saneamento SR,
Ambiental
Falta a realizagao de compostagem da Universalizagao de  Servigos —— 1
; s u razo
matéria organica. Publicos de Saneamento Implantacéo
ancia d i d i i i i 1
jnoperancia da usina de reciclagem Universalizagdo de  Servicos i Pyad )
proxima ao lixdo e sem cooperativa de Implementagao J

FonelFax: (62) 3406-1173 / 3406-1106 ; ;
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catadores Publicos de Saneamento e criacio
Sem coleta e adequada disposicao de Universalizagdo de  Servigos 1
residuos especiais (Construcdo e de | P(blicos de Saneamento e Construgao de
servigos de salde) aterro e
adequacio
Faiia uma frequéncia e planejamento da | Universalizagao de Servigos a1 1
urto Prazo
coleta nos povoados. Publicos de Saneamento Universalizago
N&o possui aterro sanitario Universalizagdo de  Servicos 1
Curto Prazo
Piblicos de Saneamento Construgio
Dicuidade para adquinr uma area para | Universalizagdo de  Servigos | 1 i
Ll urto Prazo
a instalagio de aterro sanitario. Publicos de Saneamento. Investimento
Nao existe infraestrutura de drenagem Universalizagdo de  Servigcos Curto Prazo 20% e
Cfte : Médio Prazo 60%
urbana no MUNICIpio Publicos de Saneamento Implementagdo
L ongo Prazo 100%
s de da ituci - 1
Nio existem medidas controle Avango Institucional — Al Gk Lol )
drenagem em lotes e loteamentos. Prazo Educagio
Ambiental
Aumento da frequéncia e do nivel das | Avanco Institucional — Al 1
Curto a Longo
inundagbes devido ao aumento do L Educacao
escoamento superficial Ambiental
Redugio da evapotranspiragdo, do Universalizagdo de  Servigos 1a3
escoamento subterraneo e do nivel | Publicos de Saneamento Curto a Médio Educagdo
freatico. Avanco Institucional — Al Prazo Ambiental e
intervencao
Deterioragao _ dos  corpos  dagua, | Universalizagao de Servigos 1
provocados por 4&guas pluviais e | Pgblicos de Saneamento Curto a Longo Educacgao
residuos solidos Prazo ambiental e
intervengao
~Kreas ribemnhas, ocupadas pela | Universalizacdo  de Servigos 1
: . Curto a Longo
populagéio, reduzindo a capacidade de | Publicos de Saneamento e Educag#o
escoamento Avango Institucional — Al Ambiental
Empreendimentos que impermeabilizam | Avanco Institucional — Al 1
a area total ou parcialmente. Curto a Longo Educacio
Prazo Ambiental e
Fiscalizacdo
&énci i i i i 1
Dmrrenua de lm_.mdaqbes em algumas | Universalizacdo  de Servigos Cinlo
areas/bacias da cidade. Publicos de Saneamento i Educagéo
Ambiental & J

Fonel/Fax: (62) 3406-1173 / 3406-1106
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Agua tratada 56,8% (Fonte: SANEAGO) 75% 85% 100%
Rede e
Tratamento de 1,3% (Fonte: SIAB) 20% B0% 100%
Esgoto
Residuos
Sélidos e 59,3% (Fonte: SIAB) 70% 100% 100%
Limpeza Urbana
Drenagem
0% 20% 60% 100%
Urbana
intervencao
F hecimento itucional — 1
alta de con pflr parte da | Avango Institucional — Al A
populacdo em relagio a drenagem Educacgéo
urbana. Ambiental

QUADRO 2. Metas de Atendimento de Servigos Basicos de Saneamento

Agua Tratada 70,4%

Rede e Tratamento de

20% 60% 100%
Esgoto %
Residuos Sdlidos & Limpeza
urt 94.5% 100% 100% 100%
Drenagem urbana 0% 20% 60% 100%

Prefeitura Municipal e Secretaria Municipal
responsavel pela implantagéo

FonelFax: (62) 3406-1173 / 3406-1106 ﬂi E
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Sistemas anos
Instituicao
Sistema Municipal de
Saneamento Basico,
Sistema Municipal de ! | ; e
Monitoramento e Prefeitura Municipal e Sg.cratana Municipal .
Sistema Municipal de responsavel pela implantagéo Imediato 1
Informacdes do
Saneamento Basico
Conselho Municipal
de Saneamento
Basico
Regulacéo:
procedimentos,
regras, direitos e Prefeitura Municipal, Secretaria Municipal )
deveres, penalidades responsavel pela implantagdo Emergencial 1
Para Consdrcio, e Prestadores de Servicos se houver (1 ano)
Prefeitura Municipal,
Prestadores de
Servigo e Usudrios
Medicao e tarifas
Elaboragao de estudo
Prefeitura Municipal, Secretaria Municipal
para contratagao de responsavel pela implantagéo Emergencial
prestador de servico e Prestador de Servico G5) 1
; i a
de esgota I Considerar Lei 11445/2007
sanitario.
Elaborac&o de estudo Prefeitura Municipal, Secretaria Municipal
responsavel pela implantacao :
para contratagdo do e Prestadores de Servigos Emergencial 4
prestador de servigo Considerar Lei 11445/2007 (1 ano)
de drenagem urbana.
Prefeitura Municipal.
Agente ou Ente Considerar Lei 11445/2007 Emergencial i
Regulador (1 ana)

QUADRO 4. Sintese de Programa, Projeto e Agao

Institucional -
PAl

= Planejamento
Saneamento Basico

= Sistema de

e oy Ty e e e T W ’ =
P o ok HAL) Ly s s, Tl e
= e Sy e = A .-.!J;-'-NL he g

S e i BT e S

S e ]

o
-

regras e normas

u.-‘rewsao de planos projetos, projetos de lei,

= Fundo para sustentabilidade

= Criagao e implantaco do Sistema de Saneamento
Basico e Conselho Saneamento basico

= Campanhas educativas e para divulgagao de praticas

PRACA DOS PODERES n” 33 - Centro Buritindpolis - GO - CEP: 73.975-000

Fone/Fax: (62) 34061173/ 3406-1106
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Saneamento Basico

= Educagao para
Sustentabilidade

de sustentabilidade urbana

« Estudar estimulo para reusolreciclagem tecnologias
limpas. Incentivo a desenvolvimento de técnicas €
desenvolvimento de mercado local para absorgio da
produgao de materiais reciclados e reciclaveis

= Elaboragao de material didatico

= Elaborag&o e implementacao de indicadores para
avaliagio do sistema de saneamento basico.
Estabelecer como padroes minimos de qualidade os
parametros estabelecidos pela OMS, legislagdes
pertinentes e planejamento para melhoria dos
indicadores sociais & epidemiolégicos

= Qualificar catadores de lixo e outros trabalhadores do
sisterna de saneamento basico

» Criar Usina/Cooperativa para gerir, selecionar,
produzir reciclados

= Planejar e projetar a recuperacio, preservagao de
recursos naturais e mitigagdo dos impactos
relacionados aos servigos de saneamento basico

= Planejar e projetar parques elementos para
recuperagao de recursos naturais

= Distribuicao de agua tratada p/1 00%

= Coletar esgoto de toda a cidade e tratar

» Implantar sistema tratamento esgoto rural
= Construir aterro sanitario

Universalizaga | " Agua Potavel a Todos |, Manutencio do Sistema de Saneamento Basico
d i ¥ = Ampliar & toda cidade a varricio e a coleta de lixo
kv ?emg:us Esgonar = Implantar a usina de reciclagem
Publicosde | . . . » Implantar coleta seletiva
Saneamento - : » Implantar rede drenagem em toda a cidade
D R = |mplantar sistema de alimentacéo lencol freatico
PUSPS TONEE 6 TN através de agua pluvial em érea publica
= Parques lineares bilaterais em corregos urbanos para
escoamento agua pluvial/alim lengol freatico
= Recuperar areas degradadas, corregos poluidos,
areas desmatadas
» Sistema de monitoramento € fiscalizagio do sistema
« Coleta de dados e avaliag@o dos indicadores do
Avgli sistema de saneamento t}asim
iac8o « Sistema de = Fiscalizagdo do uso do Sistema de Saneamento
Dinamica do Informago Basico ;
Pr & « Sistemna de = Buscar eficiéncia e eficacia
DCR monitoramento s Publicar dados e informagbes
PADIP » Divulgar anualmente dados da prestagao servicos de

saneamento basico
= Fomentar o Banco e dados

16
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4. PROGRAMAS

Foi criado um programa para cada diretriz que recebeu o mesmo titulo da diretriz: a)
Programa Avango Institucional (PAl), b) Programa Universalizacdo de Servicos Plblicos de
Saneamento (PUSPS), c) Programa Avaliagdo Dinamica do Processo (PADIiP): . Cada
programa deve atender aos objetivos que estarao descritos a seguir. Os objetivos foram
elaborados para solucionar todos os problemas apresentados e atuar para prevenir contra
dificuldades e preservar questoes ambientais saudaveis.

a) Programa Avanco Institucional (PAl),

Obijetivos:

» Assegurar o avango institucional da politica municipal de saneamento;

= Assegurar ambiente regulatério que reduza riscos e incertezas normativas e estimule a
cooperagéo entre os atores do setor, através do apoio a agéncia reguladora nas
atividades de acompanhamento.

= Elaborar planos, programas, projetos e estudos.

= Criar e gerir o Sistema de Saneamento Basico e criar e presidir 0 Conselho do
Saneamento Basico.

= Criar o Fundo do Saneamento Basico a ser gerido pelo Conselho do Saneamento
Basico. A origem dos recursos do Fundo serdo as multas, taxas e contribuicdes geradas
no Sistema

= Implementar o PMSB e torna-lo instrumento orientador das politicas, programas,
projetos e agdes do poder publico, prestadores de servigos e habitantes.

= Apoiar a capacitagao técnica e gerencial dos operadores plblicos de servigos de
saneamento basico, agbes de comunicagao, mobilizagao popular, educagao ambiental e
o desenvolvimento cientifico e tecnolégico no sistema de saneamento basico.

= Assegurar o fluxo estavel de recursos financeiros para o setor & mecanismos para sua
eficiente utilizagdo e fiscalizagao, com base no principio de qualificagao dos gastos

A —

Fone/Fax: (62) 3406-1173 / 3406-1106
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pablicos e da progressiva priorizacao de orgamento e investimento em saneamento
basico e seguranca epidemiologica |

Assegurar recursos compativeis com as metas e resultados estabelecidos no PMSB
orientando sua destinac@o e aplicagao segundo critérios que visem a universalizagao
dos servigos, priorizando os beneficiarios com menor capacidade de pagamento;
Garantir a transparéncia e acesso as informagées, bem como a prestacdo de contas € 0
controle social;

Englobar a integralidade do territorio do municipio e ser compativel com 0 disposto nos
demais planos correlatos, sendo revisto periodicamente em prazo nao superior a quatro
anos, anteriormente a elaboragao dos planos plurianuais

Buscar maior eficiéncia, eficacia e efetividade nos resultados, estabelecendo metas de
desempenho operacional para 0s operadores publicos de servicos de saneamento
basico.

b) Programa Universalizagdo de Servigos Publicos de Saneamento (PUSPS),

Objetivos:

Assegurar a qualidade da prestagéo dos servigos, da gestao e regulacao, na perspectiva
da maior eficiéncia e eficacia do setor.

Universalizar a oferta de abastecimento de agua potavel

Universalizar a coleta e tratamento de esgoto sanitario nas zonas urbana e rural,
Universalizar a coleta de residuos sblidos na zona urbana e aglomerados da zona rural
Realizar a correta destinagao final dos residuos solidos, minimizando o risco a salde e
assegurando qualidade ambiental

Implantar a limpeza urbana em 100% da cidade

Implantar a drenagem das aguas pluviais urbanas em 100% da cidade eliminando a
ocorréncia de problemas oriundos de inundag&o, enchentes ou alagamentos;

Recuperar o solo degradado, matas e corregos poluidos por falta de saneamento basico

Preservar e/ou recuperar o manancial de abastecimento atual e reserva futura

Fone/Fax: (62) 3406-1173 | 3406-1106
PRACA DOS PODERES n” 33 - Centro Buritinopolis - GO - CEP: 73.975-000
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= |mplantar um modemo sistema de gerenciamento dos servicos de saneamento basico
¢) Programa Avaliagao Dinamica do Processo (PADIP):
Objetivos:

= Assegurar a transparéncia do processo e do sistema facilitando e tornando publico as
acdes, as contas, 0s gastos, os investimentos, financiamentos & recursos disponiveis e
utilizados no sistema.

= Assegurar o fluxo de informagdes & dados gerados no sistema/processo de saneamento

« Buscar maior eficiéncia, eficacia e efetividade nos resultados monitorando e avaliando
as operagdes, 0 processo, 0s resultados, os dados do sistema de saneamento basico e
o desempenho dos recursos envolvidos no sistema,

= Monitorar os indicadores, 0S equipamentos, OS recursos envolvidos no sistema de
saneamento basico

= Fiscalizar o uso do solo nas éareas de implantagao do PMSB

= Criar e implementar o banco de dados e o sistema de informagao
Controlar a implementag&o do PMSB

4.1. PROGRAMA AVANCO INSTITUCIONAL (PAl),

= Projeto 1 — Planejamento Saneamento Basico

Objetivo: Estudar, planejar e elaborar propostas e projetos para a area de saneamento
basico. buscar recursos financeiros & técnicos, promover o desenvolvimento do sistema
e das técnicas, estimular a qualificacao dos recursos humanos, implantar o sistema de
saneamento basico. Estimular o uso € reuso, a producdo e venda de materiais
reciclados e reciclaveis incrementando a economia local.

= Projeto 2 — Educacao para a Sustentabilidade W—

FonelFax: (62) 3406-1173 / 3406-1106
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Objetivo: elaborar campanhas e material didatico para educagao ambiental e divulgagao
de praticas sustentaveis

4.2. PROGRAMA UNIVERSALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO
(PUSPS)

» Projeto 1 — Agua Potével a Todos

Objetivo: universalizar o servico de abastecimento de agua potavel, bem como implantar
o conjunto de todas as atividades e componentes de cada fase, infraestrutura e
processamento dos servigos de abastecimento de agua potavel

= Projeto 2 — Esgotar

Objetivo: universalizar o servico de coleta e tratamento de esgoto, bem como implantar o
conjunto de todas as atividades e componentes de cada fase, infraestrutura €
processamento dos servigos de esgotamento sanitario.

= Projeto 3 — Coletar e Limpar

Obijetivo: universalizar o servico de coleta de residuos sélidos e limpeza urbana, bem
como implantar o conjunto de todas as atividades e componentes de cada fase,
infraestrutura e processamento dos servicos de coleta e residuos sélidos e limpeza
urbana. Implantar a coleta seletiva, a usina de separagao € reciclagem, e a usina de
compostagem e a cooperativa de catadores

» Projeto 4 — Drenar e Recuperar

Objetivo: implantar o conjunto de todas as atividades e componentes de cada fase,
infraestrutura e processamento da rede de drenagem de aguas pluviais, seu tratamento
e escoamento para alimentagao do lencol freatico em areas devidamente preparadas
para tal, como areas lineares marginais de corpos hidricos e caixas de escoamento de
aguas pluviais. Construgao Implantacéo de parques lineares com a mesma finalidade,
recuperagao de mananciais, de matas ciliares e areas degradadas por aguas pluviais.

4.3. PROGRAMA AVALIACAO DINAMICA DO PROCESSO - PADIP

= Projeto 1 — Sistema de Informacgéao _5@\

FonelFax: (62) 3406-1173 / 3406-1106
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questionamentos de usuarios

= Projeto 2 — Sistema de monitoramento

Objetivo: implantar e realizar o mon
usuario, fiscalizar o uso & o consum

a de Informacao de dados e resultados de medigoes e
s no sistema de saneamento, dar respostas a

itoramento dos produtos e servigos prestados ao
o dos servicos de saneamento basico, a

implementagéo do Plano Municipal de Saneamento Basico.

5. ACOES EMERGENCIAIS E CONTINGENCIAIS

Quadro 5 — Agbes Emergenciais do Sistema de Abastecimento de Agua

i '"”T o ""Tm i é“: Verificagio e adequagio de plano de
o oot 48, SENRCIV agao as caracteristicas da ocormréncia;
eletromecanicos / estruturas; : . AN
Desk PR Cumunmq;énapopu!agaohnshtmgbeaf

. eslizamento  de AN, ©.
movimentagio de  solo [ ] : :

Comunicagio a policia;
solapamento de apoios de L i n
Comunicagio & operadora em exercicio
estruturas com amebentamento da ]
de energia eléfrica;
Falta de adugso de agua bruta; 7
a Deslocamento de frota de caminhdes
agua s |nterrupcéo prolongada no A
generalizada fornecimento de energia elétrica G:.rqetrnle & b 3 -
nas instalagies de produgio de ; B fgueSPPOTIve: . S
reservatorios;
e R das instalagbes danificadas;
s V\azamento de cloro nas i Lt s n . e
lementa do Plano De Agdo
instal.aqﬁﬁdatmtamemdeégua; :‘rp & I';ﬁo 5 iz
cias ;

. Qualidade inadequada da é&gua 3 s :’ N

s T Implementagdo izio &
5 abastecimento.

s Agbes de vandalismo.

s Deficiéncia de agua nos Verificacio e adequagio de plano de
manancigis em periodos de ag30 as caracteristicas da oCcOoIméncia;
estiagem; mmunuﬁnamﬂaﬁufimﬁmbﬁeﬂ

Falia de s Interrupgio temporaria do autoridades / defesa civil;
agua parcial fornecimento de energia elétrica Comunicagao a policia;
ou localizada nas instalagdes de producio de Comunicacio & operadora em exercicio
agua, de energia eléinca;

+ Interrupgdo no fomecimento de Deslocamento de frota de caminhbes

energia elétrica na distribuicao; tangue,

FonelFax: (62) 3406-1173 / 3406-1108
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b Danificagio de estruturas € « Reparo das instalagbes danificadas;
equipamentos de estaches s Transferéncia de agua entre setores de
elevatorias: abastecimento.
Danificagdo de estrutura de
reservatonios;
Rompimento de redes e linhas de
adutoras de agua tratada;
Acbes de vandalismo.
; Desmoronamento de taludes / ’ .
Rompimento « Comunicagio aos oOrgios de controle
paredes de canais,
de ambiental;
Erosbes de fundo de vale; : ;
Tubulagbes ; s Reparo das instalagbes danificadas.
Rompimento de travessias.
Quadm 6- Aa;bas Emergenmaﬁ do Sistema de Esgotamento Samténa
. Gnmurncagau ﬂ upamdum em
exercicio de energia eletrica;
Parali interrupgiio no fomecimento de energia s« Comunicacio aos Orgdos de
daslii isacs den glétrica nas instalagbes de tratamento; controle ambiental;
Tratamnmﬂu;an Danificagdo de equipamentos Comunicacdo a Policia;
de Esgoto eletromecanicos [ estruturas, instalago de equipamentos
Aghes de Vandalismo. resena,
« [Reparo das instalagbes
danificadas.
« Comunicagio a operadora em
exercicio de energia elétrica;
Ext Interrupg3o no fomecimento de energia « Comunicagio aos Orgdos de
tos em elétrica nas instalacbes de bombeamento; controle ambiental;
estagBes Danificagio de equipamentos Comunicago a Policia;
et eletromecanicos / estruturas; Instalagio de equipamentos
Aghes de Vandalismo. reserva;
« Reparo das instalagdes
danificadas.
. Desmorcnamento de taludes / paredes de » Comunicacido aos oOrgdos de
Hom:;e canais; controle ambiental;
Tubulach Erosdes de fundo de vale; + Reparo das instalagbes
Rompimento de travessias. danificadas.
« Comunicagio a  vigilancia
Retormno de Langamento indevido de aguas pluviais em i o
esgotos em redes coletoras de esgoto; » Execugdo dos trabalhos de
imévei bstruch et ; limpeza;
I = 2 . g% esgoto. + Reparo das instalagbes
danificadas.
] ——
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Quadro 7 — Agbes Emergenciais do Sistema de Manejo de Residuos Sdlidos & Limpeza Urbana
Comunicagio a populagio;
Acionar funcionarios e utilizar
outros veiculos da Prefeitura
para limpeza nos locais
criticos;
Contratagdo de  empresa
Paralisagio do trabalho do pessoal do especializada em cardter de
Senvico; emergéncia seja para
Avariaffalha mecanica nos veiculos de disponibilizagio de pessoal ou
. coleta; de veiculos e equipamentos;
hirrovsng oes Acdes de vandalismo slou sinistros. Agilidade no
urbanapem Inundagdo ou erosdo da area; reparo/substituicio de veiculos
Avariaffalha mecanica nos avariados;
equipamentos; Deslocamento dos residuos
Interrupgao prolongada no fornecimento para instalagio similar em
de energia elétrica as instalagbes. municipio vizinho;
Comunicagio aos orgios de
controle ambiental;
Reparo das instalaghes
danificadas;
Comunicacdo & Policia no caso
de vandalismo.

Quadro 8 — Agbes Emerg

enciais do Sistema de Manejo das Aguas Pluviais e Drenagem Urbana

T e e

Imprevistos no
sistema de
drenagem urbana

Transbordamento dos talvegues, cursos

d'agua, canais e galerias;
Deslizamentos de encosta;

Precipitagio de intensidade acima da
capacidade de escoamento do sistema
(talvegue, curso d'agua ou instalagies
de drenagem);

Mau funcionamento do sistema por
presenca de assoreamento, residucs e
entulhos, comprometendo a capacidade
de escoamento;

Obstrugio das calhas do rnio por
consegiéncia de colapso de estruturas
e obras de arte;

Efeitos de remanso provocado pela
interaglo de cursos d'agua em area de

Comunicagdo a populagao,
instituiches,  autoridades e
Defesa Civil;

Reparo das instalacies

Fone/Fax: (62) 3406-1173 / 3406-1106
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varzes,

« Saturagio do solo nas chuvas intensas,
aliada a declividade excessiva da
Ocupacgdo inadequada da encosta ou
interferéncia indevida de construgbes ou

« infra-estruturas diversas.

6. PLANEJAMENTO PARA SITUAGOES DE RACIONAMENTO E AUMENTO DA DEMANDA
TEMPORARIA

Ocorréncia de seca prolongada onde o manancial nao atende as condigdes minimas de
captagdo, o impacto & mais duradouro e as agbes deverao sef mais de planejamento
operacional, entre as quais:

Controle da agua disponivel nos reservatorios;

Realizagdo de rodizio do abastecimento;

Disponibilidade de caminhées pipa para fornecimento emergencial de agua;
Campanhas de comunicagdo e educagao para o uso racional da agua.

. & & @

8.3. PLANEJAMENTO DO SISTEMA MUNICIPAL DE INFORMACOES
Constituem objetivos complementares, porém nao menos importantes:

« Disponibilizar subconjuntos de indicadores para uso do operador, de acordo com as
suas necessidades especificas;

« Fornecer informagdes confiaveis ao0s érgdos gerenciadores dos sistemas de
saneamento;

e Permitir futuras comparagdes entre entidades gestoras de saneamento no ambito de
iniciativas de benchmarking.

« Verificar a correlagéo dos fenémenos socioecondmicos € ambientais facilitando ©
processo de tomada de decisao.

7. INDICADORES DE DESEMPENHO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Para um aumento da confiabilidade dos indicadores, recomenda-se que o operador
adote como diretrizes os seguintes itens:

« Implantar sistema de macromedicdo nas principais unidades dos sistemas de agua e
esgoto;

« Buscar a qualidade da macro & micromedicao como forma de proporcionar valores
proximos da realidade;

« Implantar rotinas ageis e precisas de calculo e analise dos indicadores, com a
informatizagdo dos processos de trabalho;

« Compatibilizar periodos de macro e microleitura;
Dispor de equipe dedicada, monitorando e analisando a situag@o, e acionando as
demais areas da operadora em atividades de redugéo de perdas de agualfaturamento;
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« Garantir o isolamento d
« Dispor de equipam
dimensionados, insta
« Dispor de hidrémetros de boa qualidade
instalados e aferidos, com manutengéo pred
e Assegurar a confiabilidade
aferigdes e calibragbes peri
« Buscar a hidrometracgo de toda a 4gua consumida,
e« Garantir a confiabilidade nos proce
microcoletores, incluindo rotina de ana
variagao de consumo dos
« Implementar politca de com

medidores);

« Manter as informagdes dos bancos de dad

realidade;

« Estabelecer rotinas de manutengdo corretiva e preven
hidrémetros quebrados, violados, em
« Compatibilizar o uso de hidrometros,

de ligagéao.
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Nnos processos
4dicas, incluindo a consisténcia do

entos de medicado laboratorial
lados e aferidos, com manutengao preditiva e preventiva;
e resolugdo, adequadamente dimensionados,
itiva e preventiva;
de leitura dos macromedidores, através de
s valores apurados;

ssos de leitu

bagados e parados, 0

as areas de influéncia dos macromedidores;
e de campo, adequadamente
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ra dos hidrémetros por meio de
lise do volume apurado com base no indice de
periodos anteriores;
bate a clandestinidade (furto de agua e violagao de
os sempre atualizadas e coerentes com a

tiva, englobando a troca de
u com idade vencida;
de acordo com a situagao de consumo ou do ipo

8. INDICADORES DE ACESSO AO SANEAMENTO BASICO (indicadores 1° nivel): Os

indicadores de primeiro nivel s@o v
atendimento dos servicos de abasteci

solidos urbanos.

Quadro 9 — Indicadores para a garantia do acesso ao abastecimento de agua

wm' 3 > ""W' i Tt B m ;
v “Percentagem 60 "~ Avaliar o nivel de "~ Domicilios ou populagio
@ nimero de domicilios acessibilidade a0 dio municipo com Adaptado do AAD1D
£ Coberurade | ouda populagho com | abastecimento dedgua, ahastecimento de dgua | do Insfituto Regulador
2 dgua cobertura de em retacio & disponivel (n°) / Total de | de Aguas e Residuos
3 abasteciments de possibiidade de ligagio |  domicilios ou populagao (IRAR).
Agua no MunIcipso. da populacho total. total do municipio (n®)
Percantagem da Awvaliar o nivel de
i E . Populagdo urbana
indice de poputacio urbana do acessibilidade efetivo a0 SRR Adaptado do 1023 do
e atendimenio municipo com abastecimento de agua, : Sistema Nacional de
; abastecimento de agua
urbano de abastacimento de ou sefa, 0 percentual da Informagbes sobne
— : (n®) | Populagéo urbans
E =] agua égua disponivel & populacao urbana etk Saneamento (SMIS)
= ; : no municipio (n°)
7] interfigado. interligada.
< indice de Percentagem da Avaliar o nivel de Populacao total atendida | Adaptado do 1055 do
atendimento populacio total do acessibilidade efetivo a0 com abastecimento de Sisterna Nacional de
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total 0e agua muniCipio com aDasieciments oe Agua, agua (i) | Populagan Informaches soore
abastecimento de ou seja, o percentual da total do municipio (n®) Saneamenio (SNIS).
#gua disponivel & populacao total

m nimero de domiclios acessibilidade ac
‘.E Cobertura de | ou da popuiagio com esgotamento sanitano, esgotamento sanitAno do Insfitutn Regulador
2 esgoio cobertura de em relaglo & disponivel (%) | Totalde |  de Aguas e Residucs
S esgotamento sanitdrio | possibilidade de figacso domicilios (n%) (IRAR).
NO MUMICIpIo. da poputacao total
Percantagem da Avaliar o nivel de = do 1024 &
indice de populagBo urbana do | acessibilidade efetivo o ’ ”m m“:m'
atendimento municipho com esgotamento saniténia, - %
urbano de esgotamento sanitarnio ou ssja, o percentual da “ﬂif S ey
g esgoto disponivel & populacio wbana 2 ive ) (SNIS)
E interfigado. interfigada. :
o Percentagem da Avaliar o nivel da
g indice de populagso total do acessibilidade efetivo so |  Populagio total atendida Adaptado do 1056 do
atengimento municiplo com esgotaments saniténio, com esgotaments Sisterna Nacional de
total de esgatamento sanitério ou seja, o percentual da sanitério (n®) / Populagdo Informages sobre
esgoto disponivel & populagso total total do municipio (n°) Saneamento (SNIS).
interligado. interfigada.

Quadm 11 - Indicadores prara a garantia do acesso & coleta dos residuos sﬁlidos

] = - g Domicilios com coleta de | Adaptado do 1016 do
2 5 coleta dos urbancs ou da acsssibilidade da coleta o
g E residuos populagin urbana mmmﬂ ‘{'ﬂ' i"f;":"“"“'“ A M
- 8 R S R - urbanos (n%) Saneamento (SNIS).
urbanos residuos sdlidos no populacio total urbana
municipio.
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« Programa Melhorias Operacionais e
Os indicadores de segundo nivel sdo compleme
em termos de qualidade melhoria dos servigos

apenas 0s servigos de abastecimento de agua, de esgotamento sanitario e de residuos

universalizacgao,
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da Qualidade dos Servicos (indicadores 2° nivel)
ntares para avaliagdo indireta da
prestados, envolvendo

Quadro 12 — Indicadores para a garantia do acesso ao abastecimento de agua
e T—— e o . ,‘ Rty . : e S r . -- _. :-:-_'._.'_-_.. .' Tl 1 7 2 _. =
"'""' 1 Objetivo | Formula e Varidveis  Feferéncia
Berantagem do nGmero| _ Avaliar o nivel de :
i ; ¥ 1009 do Sistema
i de ligaghes ativas no sustentabilidade da Ligaghes ativas de gua )
) ndice de kP : =z i Macional de
Micromedicio| mumnicipio que possuem infraestrutura, em relacio 8 micromedidas (n7) / Ligaghes
hidrometragio ; Informaces sobre
hidrmetros. medicio do consuma real gtivas de dgua (n°) x 100
- Saneamento (SMIS).
dos USUEnos.
: Ndmdeaqmnmteﬂu
Avaliar o nivel de
§ [M-Mmam@arm .
= Percantagem do volume sustentabiidade da e = 1011 do Sistema
.E_ indicede  |de dgus produzida que & infragstrutura Jos SEMVIGos. - :_ L Macional de
] : ; medtmdui.m'va
2 macrometragso macromadido. em relaglo d exisnciade | o oiada - Informagdes sobre
i capacidade de medigso da g Saneamento (SNIS).
§ i \iolume de dgua tratada
2 : exportada ()] x 100
j [Volume de agua produzidd
E - Avgliaronivelde  |(Lidia) + Volume de dgua tratada| 1051 do Sistema
o —p L‘ ;: sustentabiidadeda | importado (Udia) - Volume de |  Nacional de
w e por ligagso. g infraestrutura dos SeTvigos, sgua de senvigo (Lidia) - Volume Informaghes sobre
g 3 _}P: 0. em relacio 4 perdas. de agua consumido (Lidia)] / Saneaments (SHIS).
s Ligaghes ativas de agua (n%)
% MOmero de vazamentos
S T O Avaliar o nivel de
2 - por unidade de
& Densidade de e sustentabilidade yazamenios na rede de AALS 8 il
Rede de | vazamentos na operacional, em relacio 3 distribuig3o (nefana) /
i n® {100 - ) B Regulador de Aguas
digtribuscao rede de existéncia de um nUMens Comprimento total da rede de
: km / ano ; . e Residuos (IRAR).
distribuico reduzido de vazamenios na distribuigio (k) x 100
rede de distribuicao.
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L] ﬂm i E
-E% Indice de consumo de Gn-_uumdeenw#aw = mmfm:‘m L
E . : go | cnerwmesuicaem unidade de volume de i , | sbastecimento agus mi
- z sistemnas de agua tratado. I
i: . abastecimento de Kwh / utizag30 adequada | 1 cuume de sgua produzido ;
dos recursos Saneamento (SNIS).
% § Agua. e (m?) + Violume de agua
58 : tratada importado (m?]
Fomece indicacio, em
3 Autonamia de termas médios, de por | Capacidade de reserva de
'g formecimento de gua quanto tempo & Agua na aducao e na AA13 0o Ingt
i i
§ Capacidede de | tratada pelos mmn mmrmu dﬂ' -
g reserva de dgua reservattrios de aduglio | fomecimento de agua entrada no sistema (MYano " { :
5 adistribuicio. Em dias | aos consumidores em 365
-3 caso de falha de
2 alimentago.
Avaliar 0 nivel de
2 Incidéncia - qualidade dos P o
§ - total de anslises de cloro S i dloro residual com resultado 1075 do Sistema
% - Cloro residual | residual demm-.ﬁn i cumprimento de —— el : sy
s 2 I o= R p:mwm de - o e s
§ conforme com 8 quaidade da Sgua afericio de cloro residual (n%) Saneamento (SNIS).
g : 100
2 legisiagio aplicivel. F x
Avaliar a qualidade
indice de dos senicos, em
conformidade da - relacio ao E sk 1079 do Sistema
de cloro residual E afericio de cloro residual (n") 4
guantidade de F cumprimento das ; Nacional de
requeridas pela [ ! L | Minimo de amostras
S ogis legistacdo aplicavel : - obrigatérias para andlises de i
5 = - cloro residual (n®) x 100 L
X
foram realizadas. ! -
fornecida.
Percentagem do numen Morﬂv:n:a e s
] S Wdlm.de quai:hd& = ks
Colif i coliformes totais s:vxﬂnmlag:: S s ! ) ¥
by S e i vmrﬂu:n::a parimetros legais de analeadaspora | Informaghes sobre
glenicao de coliformes totais Saneaments [SNIS).
com a legislagio qualidade da dgua ) % 100
aplicavel. fomecsda.
Avaliar a qualidade
Percentagem de analises dos senvigos, em
Amostras analisadas
e de colformes totals relagao 50 . isadesPa= | 10gs do Sistema
confarmidade da aferigio de coliformes totais ;
quaniidade de 5 hor {n®) / Minimo de amosiras .
amostras - colfformes i : - alre phrigatinias para coliformes
: foram realizadas. monitoramento da Saneamento (SNIS).
totais : fotais (n®) x 100
qualidade da agua
fomecida.
- E 4 Senvicos Duragao média dos | Tempo médio gasio para Avaliar o nivel de Tempo de execucio dos .ﬂdaphﬂudumxd_q
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Sistema Nacional de |

exacucho dos SEenicos
de agua.
Haora [ sernvigo

sustentabifidade dos

servicos, em ralacio &

capacidade de solucan
das demandas
reclamadas efou
solicitadas pelos

gervigos de agua (hora) /
CQuantidade de servigos de
agua executados (n°)

Informagies sobre
Saneamento (SNIS).

Quadro 12 — Indicadores para a garantia do acesso a0 abastecimento de agua — continuagao

AM:; Avaliar o nivel de Reclamagdes dos
i Reclamagdes dos m’ "f": : umm mm SRR
= usudrios - I_ dos senvigos, em servigos de agua R
2 Senvicos : 'dme relagao &s () / Total de oy
1 demandas economias ativas
g e o reclamadas afou de égua (n*) x 100
- solicitadas pelos
LSUATIOS.
~ Percentagem Permite avaliar 2 Volume mensal
méoima da folga existents em misdme de Agua
& Utilizagso das AA13 do Instituto
capacidade das | termos deestagbes |  tratada (mPmés) /
§ % Tratamento estaches de o e itk Reguiador de
E tratamento - i Aguas e Residuos
; & tratamento relativamente 208 méxdma de ey
existentes que foi | periodos do ano de tratamento
utilizada. MBI CONSUMO. (m™imigs) x 366
Avakagio da Avaliar o nivel de Reclamagdes de
percepgao do sustentabilidade falta de dgua dos
% % e Reclamagiode | usuanoarespeito | dos servicos, em usudrios dos Adaptado do Plano
% & falta de Sgua da qualidade da relacio &s senagos (n®) [ Total Malringue
= :! prestagao dos reclamagdes de de sconomias (ADERASA).
8 SEViGos de agua & falta de dgua pelos ativas de agua (n®)
asgoto. % USUanos. * 100

_fm
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Quadro 13 — Indicadores para a garantia do acesso ao esgotamento sanitario
‘..‘;.“'."'."-'.'. R m e e m
: Percentagenm do w;mu st
Incidéncia nmraui:ulda qualidade SIS, e DEG ol &0 1084 00
das andlises mum unrelagaua:e 5600 pati o () / s N 5
DBO de DBO fora reslizadas no esgoto nnumal'm. % - )
i do padrio tratado n3o conforme mmlugas oo du DBO (o) x B (SNIS).
2 com a legislagio qualidade da égua s ; &
g aplicavel fomecida.
5 Percentagem do Avaliar o nivel de Amosiras para analises
Incidéncia nimars total de qualidade dos Senvigos, de coliformes totals com 1084 do
g : das andlises | analises de coliformes em relacho ao resultados fora do padrao
Coliformes Macignal de
= de coliformes totass realizadas no cumprimento de (n®) / Amostras
s o tratado nao parametros legais de analisadas para afercio
= totaiz esgoto : (SNIS)
[ ] conforme com a guakdade da dgua de coliformes totais (n®) x
3 legisiagio aplicivel formecida. 100
Extravasame Avaliar o nivel de vl
g nios de Frequéncia de qualidade dos SerVigos, Extravasamento de 1082 do Sistema
% esgolos por extravasamentos de am relacio A frequéncia esgotos registrados (n®) [ MNacional de
g extensdo de esgoto por Km de de exravasamenios que Extensio de rede de Informaghes sobre
g rede rede. se venifica no sanvigo esgato (Km) Saneamento (SNIS).
prestado.
Avaliar 0 nivel de
g 8 Percen do wm:mu: {mmr:mauaugm s
o 5 % Indice de S 2 Nacional de
§ 3 E | Tratamentio esgoto coletado que & | SeTViCos, em Telagao a0 coletado (m®) + Volume
a ‘i tratamenio P, g 2k L - Informaghes sobre
E ii: =4 , Saneamento (SNIS).
3 iptalidade do esgoto % 100
coletado.
£ mml d:h Consumo de enengia s . Consume total de energia
s ® . e sustentabilkiade P A i 1058 do Sistema
E % Consumo . 4 ambiental dos s8rvigos, S Nacional de
- o E glétrica em volume de esgoto esgotamento sanitanio
L T de Energia g = o em relag3o a utilizacio oy i InformagSes sobre
§ adequada dos recursos Saneamento (SNIS).
- esgotamento ; coletado (m®)
sanitario . i
Avaliar 0 nivel de
sustentabiidade dos
8 Duracio Tempo médio gasto servigos, em relagio 4 Tempo de execugio dos 1083 do Sistema
E - média dos para axecugio dos capacidade de solugho | senvicos de esgoio (hora) Nacignal de
= . SETVIGOS senigos de asgoto das demandas { Quantidade de servigos Informagdes sobre
2 executados Hora / senvigo. reclamadas e/ou executados (n°) Saneamento (SNIS).
solicitsdas palos
usuaAnios.
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Amwﬁ_ Avaliar o nivel de

percepcio do usudno o Reclamaches dos

a respeito da ! usUAMcs dos senvigos de o
|| | m—| DI | T

senvigos de esgofo. e esgoto () x 100

W

+ Indicadores Complementares

Quadro 14 — Indicadores complementares para a garantia do acesso ao saneamento basico

T D

Mensurar a mitigagdo dos [N® de impactos significativos

Promover a presenvacio Milioacso dos
do meio ambiente e 2 Meso R Impactos no melo amblente resoividos] / [N® de impactos
velorizacho deidgue | | Ambienie : causados pela aluagBo dos | - significativos identificados] x
Servicos de saneamanto 100
Incorporar a _ :
Aaliar atendimento
responsabilidade Atendimento aos ;Wde 3 [N® de requisitos de resp.
socipambiental aos Social e Requisitos de socioambiental atendidos] /
Responsabilidade - ; de :
Processos Ambsental ; . [N'I:ﬂ.damt:lﬂtl:ﬁ resp.
Socioambiental ! socioambiental] x 100
Processos corporativos
indice de Mobilizacio Meadir o nivel de mobilizacio
Desenvolver a cultura da - r:n P a [N® de agies de mobilizagio
sustentabilidade Cuttural iy i i _“ realizadas] / [N® de acles de
Cuftural disseminagio da cultura da i St % 100
sustentabdlidade

M\
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